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Zusammenfassung

Das zur Konfiguration einer verteilten Umgebung mit deren gewaltiger Men-
ge an Netz- und Verwaltungsdaten erforderliche Detailwissen kann derzeit nur
noch durch eine Vielzahl von Spezialisten erbracht werden. Sowohl die nétige
Managementinformation als auch Hilfsmittel in Form isolierter, meist proprietarer
Werkzeuge zur Verarbeitung dieser Information sind zwar vorhanden, es gibt je-
doch bislang kaum Unterstiitzung in bezug darauf, wie Heterogenitdt und Kom-
plexitit von verteilten Umgebungen effizient handhabbar gemacht werden kann.

Der in der vorliegenden Arbeit entwickelte Ansatz stellt vor dem Hinter-
grund dieser Problematik ein durchgingiges Konzept vor, das die Netz- und
Systemadministration durch strukturierte Identifizierung der Konfigurationsauf-
gaben und einheitliche Beschreibung von Konfigurationsvorgéngen unterstiitzt.
Als Grundlage fiir eine Modellierungsmethodik werden zunéchst die diversen
EinfluBfaktoren auf Konfigurationen erarbeitet und die Klassifikationsméglich-
keiten dieser Konfigurationsaspekte untersucht. Darauf aufbauend werden dann
die Anforderungen analysiert, die an eine addquate Unterstiitzung der initialen
Konfiguration von Ressourcen eines verteilten Systems gestellt werden.

Durch die Entwicklung generischer, wiederverwendbarer und herstellerun-
abhéngiger Konfigurationsverfahren wird ein modularer Aufbau von Konfigurati-
onsvorgangen ermdglicht und damit der Ubergang zu einer einheitlichen Schnitt-
stelle fiir integriertes Konfigurationsmanagement geschaffen, das vor dem Admi-
nistrator soweit moglich die Spezifika einzelner Hersteller oder proprietdrer Werk-
zeuge verbirgt. So kann auf der Basis dieser Methodik eine einheitliche Umsetzung
in Form eines integrierenden Konfigurationsmanagementwerkzeugs erfolgen, das
durch die bereits angesprochene Aufgabenorientiertheit eine gute Anpassung an
das Nutzerprofil der Administration erreicht und Automatisierungsméglichkeiten
bietet. Dafiir werden verschiedene Techniken und Werkzeuge eingesetzt; so z.B.
ein Workflow-Management-System zur Darstellung von Konfigurationsablaufen
und deren Umsetzung auf ,reale” Ressourcen zur Laufzeit ohne Verlust der Pro-
zefBorientiertheit, MIB-Compiler zur Interpretation der eingefiihrten Notation und
Schnittstellenmoduln zur Anbindung an existierende Managementwerkzeuge.

Insgesamt wird durch das methodische Vorgehen eine einheitliche Modellie-
rung von Konfigurationsvorgangen einschliellich der dazu notwendigen Struk-
turiibergdnge und der Abbildung auf bestehende Losungen erzielt. Dadurch, daf3
eine Abbildung der modellierten Konfigurationsaufgaben auf existierende Werk-
zeuge des Netz-, System- und Anwendungsmanagements Teil des Gesamtkon-
zepts ist, wird die Nutzung vorhandener Funktionalitdt moglich gemacht und
redundante Implementierung vermieden.
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