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Vorwort zur zweiten Auflage:

Das Thema Strategisches Controlling ist insbesondere auch durch die Entwicklung im Bereich des
Performance Measurement noch aktuell von herausragender Bedeutung fiir die Unternehmensfiih-
rung. Neben Fragen der Strategieformulierung stehen derzeit Instrumente und Methoden zur Steue-
rung, Implementierung und Umsetzung der Strategien im Mittelpunkt der Diskussion. Dabei hat
sich insbesondere das Konzept der Balanced Scorecard als praktikabel und praxisnah erwiesen. In
der hier vorliegende Publikation wird ein eigenstindiges Konzept des Performance Measurement
aufgezeigt, i. e. ein Strategisches Rechnungswesen. Dessen Strukturierung und Abwicklung sowie
dessen Einordnung in ein umfassendes strategisches Controlling werden umfassend und gleichzeitig
detailliert beschrieben.

Die Erkenntnisse dieser Veroffentlichung sind in den letzten Jahren sowohl in meine Vorlesungen
an unterschiedlichen Hochschulen und Akademien in Europa und Asien als auch in divergente Pra-
xisprojekte in Form von Beratungen und Coaching eingeflossen. Dabei hat sich die Praktikabilitéit
und Stringenz der Ausfiihrungen und Ergebnisse als besonders hilfreich fiir die Findung von strate-
gischen Zielen und bei der Entwickiung und Bewertung von Strategien herausgestellt.

Seit der Verdffentlichung der ersten Auflage im Jahr 1997 haben sich wesentliche Veriinderungen in
der beruflichen Titigkeit des Autors vollzogen. Er ist heute Hochschullehrer an der Fachhochschule
Riedlingen fiir die Lehrgebiete Betriebswirtschaftslehre und Controlling sowie geschiiftsfithrender
Gesellschafter der Institut fiir Controlling Prof. Dr. Ebert GmbH in Niirtingen.

Dem interessierten Leser mdgen mit dieser Publikation einerseits vielfdltige Anregungen fiir die
praktische Umsetzung eines Strategischen Controlling und gleichzeitig neue Implikationen fiir die
theoretische Auseinandersetzung mit der strategischen Fiihrung gegeben werden.

Mein besonderer Dank gilt dem VVF Verlag V. Florentz GmbH fiir die erfolgreiche Zusammenar-
beit und die Gestaltung einer zweiten Auflage meiner Dissertation.

Stuttgart, 06.11.01

Prof. Dr. Volker Steinhiibel






VYVorwort

Die vorliegende Arbeit entstand wahrend meiner Tatigkeit als Assistent am Institut fur Con-
trolling der FH Nurtingen in den Jahren 1991-1994 Sie konnte aufgrund der vielfaltigen inter-
nationalen Beziehungen des Instituts, insbesondere zur Staatl Akademie fur Ingenieur-
Okonomie in St Petersburg angefertigt werden Diese Institution nahm die im Rahmen eines
kooperativen Promotionsverfahrens geschriebene Arbeit im Dezember 1994 als Dissertation
an Nach erfolgreicher Verteidigung der wissenschaftlichen Ergebnisse und der Bestatigung der
Eignung der Erkenntnisse fur die Praxis durch deutsche und russische Unternehmen und Ver-
béande ist mir von der VAK Moskau der russische Doktorgrad ,Kandidat der Wirtschaftswis-
senschaften (k e.n ) verliechen worden

Mein herzlicher Dank gilt an dieser Stelle Herrn Prof Dr. A K. Kasanzev, dem Inhaber des
Lehrstuhls fur Betriebsorganisation an der Staatl Akademie fur Ingenieur-Okonomie, St Pe-
tersburg fur die Ermoglichung und Betreuung des Promotionsverfahrens sowie die gewahrte
Unterstutzung bet allen Fragen in bezug auf die russische Umsetzung und Anwendung der wis-
senschaftlichen Erkenntnisse

Meinem verehrten akademischen Lehrer, Herrn Prof. Dr. G. Ebert, der durch seine stetige Dis-
kussions- und Hilfsbereitschaft sowie das erfolgreiche Praktizieren des Prinzips "Fordern und
Fordem" nachhaltig zum Entstehen dieser Arbeit beigetragen hat, bin ich zu besonderem Dank
verpflichtet

Weiterhin danke ich den Herausgebern, insbesondere Herrn Prof, Dr, D. Beschorner, fur die
Aufnahme meiner Publikation in die Reihe , Hochschulschriften zur Betriebswirtschaftslehre
beim VVF Verlag V. Florentz GmbH

Ich widme die vorliegende Publikation meiner geliebten Frau Anja, die immer das richtige Ge-
spur fur den notwendigen Trost, aber auch den erforderlichen AnstoB und Ansporn in dieser
Zeit hatte

Stuttgart, im September 1997 Dipl -Bw (FH), k e n (VAK Moskau) V. Steinhiibel






Geleitwort

Die kontinuierliche Verbreitung und Weiterentwicklung des Controllinggedankens
und der damit zusammenhéngenden unterschiedlichen Realisationen in den
verschiedensten Branchen und Unternehmensgréfien hat ihren Niederschiag in einer
steigenden Zahl von Veroffentlichungen auch im deutschen Sprachraum gefunden.
Auch haben sich eine Reihe von Sondergebieten etabliert, wie z. B. Oko-Controliing,
Forschung- und Entwicklungs-Controlling, Investitions-Controlling, Personal-
Controlling u. dgl. Spielarten mehr.

Mit der Arbeit von Herrn Steinhibel wird nun kein weiteres neues ,Bindestrich-
Controlling” vorgestellt, sondern das strategische Controlling im Kontext moderner
Unternehmensfihrung untersucht.  Auf den  Betrachtungsebenen  der
unternehmerischen Zielsetzung einerseits und der gesellschaftlichen Werte und
Anforderungen in &konomischer, technischer, sozialer und 6kologischer Hinsicht
andererseits, untersucht diese Arbeit die strategischen Auspragungen der
Unternehmensfuhrung. Unter anderem ist ein interessanter Aspekt der hier
vorliegenden Arbeit die Frage, ob durch den Einsatz strategischer Lernprozesse auf
der Basis eines strategischen Controlling, strategische Planungs- und
Kontrolimodelle gestaltet werden konnen und ob daraus ein umfassendes
strategisches Rechnungswesen strukturiert werden kann.

Lesenswert macht dieses Buch vor allem die vom Autor hergestelit Verbindung
zwischen dem theoretischen Ansatz des strategischen Controlling im Kontext
moderner Unternehmensfiihrung und dessen 6konomischer Interpretation und
moglicher Umsetzungsperspektiven. Theoretisch wie auch praktisch am Controlling
und seiner Weiterentwicklung interessierte Leser mogen hier zu einer
weiterfiihrenden Diskussion Anregungen finden.

Die Herausgeber

Ulm und Freiberg im Oktober 1997
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EINFUHRUNG

A. Themenstellung und Zielsetzung

Die zunehmend komplexen und dynamischen Umfeldbedingungen des
Unternehmens erfordern eine Neuorientierung der Unternehmens-
fihrung. In der Vielfalt der inhaltlichen und strukturellen

Anforderungen und Problemstellungen liegt die Herausforderung,
hinsichtlich aller Fiihrungsebenen, -prozesse und -instrumente

neue Ideen und Programme zu entwickeln und zu realisieren.

Die dauerhafte Existenz einer Unternehmung gilt als gesichert,
wenn die unternehmerischen Ziel- und Zwecksetzungen mit den
gesellschaftlichen Werten und Anforderungen auf der Skonomischen,
technischen, sozialen und 6kologischen Sphédre Ubereinstimmen.
Wesentliche Erfolgsvoraussetzung fiir eine Unternehmung ist ihre
stédndige Lern~ und Anderungsfahigkeit. Die strategische Auspréa-
gung der Unternehmensfiihrung steht daher im Mittelpunkt dieser
Arbeit.

Lernprozesse im Unternehmen resultieren aus einer integrierten
Verknipfung von Planen und Kontrollieren in einem Controlling-
prozef3. Zur Realisierung strategischer Lernprozesse muB, zur
Sicherung und Steuerung der strategischen Planung, eine entspre~
chende strategische Kontrolle erst gestaltet werden. In einer
lernfdhigen Organisation wird dann die Aufgabenstellung der stra-—
tegischen Fiihrung, i.e. die Gewinnung und Sicherung von Erfolgs-
potentialen sowie die Formulierung und Implementierung geeigneter
Strategien, durch das strategische Controlling erfolgreich unter-
stitzt.

Die zunehmende Bedeutung qualitativer Faktoren im Rahmen der
strategischen Zielsetzung und Strategiengenerierung bedingt die
Entwicklung neuer Informationsinstrumente. Zur Beurteilung der
strategischen Potentiale mussen diese auch unprédzise und nur
umrissene Phdnomene abbilden kénnen, da eine Bewertung mit den
klassischen Methoden der Betriebswirtschaftslehre nur einge-

schrankt moglich ist.



An den genannten Tatbestdnden, daB eine umfassende, controlling-
orientierte strategische Kontrolle, ein entsprechendes strategi-
sches Kontrollmodell sowie ein strategisches Informationssystem

bisher nicht in ausreichendem MaRe entwickelt wurden, knupft die
vorliegende Arbeit an. Es wird der Versuch unternommen, strategi-
sche Lernprozesse auf der Basis eines strategischen Controlling

zu definieren, strategische Planungs- und Kontrollmodelle zu ge-
stalten und letztlich ein umfassendes strategisches Rechnungswe-

sen zu strukturieren.

Daraus leiten sich als Unterziele ab:

- eine umfassende Darstellung des strategischen Controlling als

Managementfunktion und Fiihrungskonzeption;

- die Charakterisierung des evolutiven ProzeB des strategischen

Controlling;

- die Darlegung der Nutzung des Controlling fir die Abwicklung
lernfahiger Prozesse zur Gewinnung von strategischen Zielen und
Strategien sowie fur die Modellierung von strategischen Pla-

nungs- und Kontrollsystemen;

- die Gestaltung eines strategischen Planungsmodells und eines
daraus evolutiv abgeleiteten strategischen Kontrollmodells mit

differenzierten Kontrollebenen, -objekten und -typen:

- die Strukturierung eines zusdtzlichen, das operative Rechnungs-
wesen ergédnzende, strategischen Rechnugswesens als Informa-
tionsbasis und -quelle fir strategische Entscheidungen und das

strategische Controlling.





